Adatkezelési és adatvédelmi tajékoztato

A www.tandtsporttravel.hu és aldomainjei (tovabbiakban: weboldal) iizemeltetdje a T & T Sport Travel Kft.
(székhely: 1024. Budapest, Lovéhaz u. 16/a) engedélyszam: U-000935 addszam: 14113095-2-41) (tovabbiakban
adatkezel$). A weboldal tartalmazhat linkeket, amik atvezethetnek olyan, egyéb szolgaltatd weboldalara, ahol ez
a nyilatkozat/gyakorlat nem érvényes.

Az alabbiakban ismertetjiik adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint
adatkezel6vel szemben megfogalmaztunk, és betartunk. A T&T Sport Travel Kft. adatkezelési alapelvei
Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatlyos jogszabalyokkal, igy kiilonosen az alabbiakkal:

- 1992. évi LXIII. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekii adatok nyilvanossagarol.

- 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen tizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl
(Katv.),
- 1998. évi VI. torvény az egyének védelmérol a személyes adatok gépi feldolgozasarol.

- 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl (Szamv.tv.),
—2001. évi CVIIL. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal

Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.).

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrdl (Eht.),
- 2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol (Grt.).

- 2011. évi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, a tovabbiakban:
HInfotv.”) - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679/EU rendelet
(altalanos adatvédelmi rendelet)

Jelen dokumentum eleget tesz tovabba: az Online Privacy Alliance ajanlasaival harmonizalva a személyes adatok
gyljtésére, kezelésére, megdrzésére vonatkozo hatalyos jogszabalyoknak, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatosag (NAIH) altal kiadott allasfoglalasoknak is.

Az Adatkezelési tajékoztato elfogadasa

Vallalkozasunk miikodtetéséhez ¢és szolgaltatasaink nyujtasahoz bizonyos informacidkra, adatokra van
sziikségiink. Az Adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval biztosit minket arrdl, hogy elolvasta és megértette az
adatkezelési gyakorlatunkat és azt, hogy miként gyiijthetjiik és hasznalhatjuk az On adatait.

Ha On nem ért egyet az Adatkezelési tijékoztatonkkal, meg kell kérjiik, hogy ne hasznalja szolgaltatasainkat.

Személyes adatokkal kapcsolatos fogalmak definidlasa

- Személyes adat: Személyes adat barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel
(a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhat6, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés.
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi ¢ mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithato. A személy kiilonosen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kozvetleniil vagy kdzvetve — név,
azonosito jel, illetbleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan azonositani lehet.

- Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet, aki, vagy
amely az adatok kezelésének céljat meghatirozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

- Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniill a személyes adatok gytijtése, felvétele és taroldsa,
feldolgozasa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt) és torlése. Adatkezelésnek szamit
adatok megvaltoztatasa és tovabbi felhasznalasuk megakadalyozésa is.
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- Adattovabbitas: Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik.
- Adattorlés: Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tdbbé nem lehetséges.
- Adatmegsemmisités: Az adatok vagy az azokat tartalmaz6 adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

- Adatfeldolgozas: Az adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszert6l és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétol.

- Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki,
vagy amely az adatkezelé megbizasabol személyes adatok feldolgozasat végzi.

- Automatizalt adatallomany: Automatikus feldolgozasra keriilé adatok sora.

- Gépi feldolgozas: A kovetkezd miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben automatizalt
eszkozokkel hajtjak végre: adatok tarolasa, adatokkal végzett logikai vagy aritmetikai miiveletek, adatok
megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése.

- Nyilvanossagra hozatal: Ha az adatot barki szamara hozzaférhet6vé teszik.

- Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
amely, vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval.

- Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul,
és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes korli vagy egyes
miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

- Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogésolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

A T & T Sport Travel Kft. altal kezelt adatok, az adatkezelés célja, jogalapja és idétartama

Az Onrdl gytjtott adatokat kiilénbozé célokra hasznalhatjuk fel. Az adatkezelés az alabbi jogalapoknak
megfelelden torténik:

a) Ajanlatkeres, érdeklodés Szolgaltatasaink irant honlapon, személyesen, telefonon, e-mailben vagy mas modon
1. Ajanlatkérése soran Onnek a kovetkezd személyes adatokat kell megadnia: név, e-mail cim, telefonszam,
érdeklodés targya (pl. utazas idépontja, hossza, uti cél, szallas, ellatas, résztvevok szama és életkora, utazas modja,
ar preferencia, megjegyzés).

2. Az adatkezelés célja a kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az Adatkezeld altal nyujtott Szolgaltatasok irant
érdeklédokkel, tajékoztatas, érdeklddés pontositasa, személyre szabott ajanlat kiildése.

3. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

4. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig tart.

b) Hirlevélre feliratkozds (honlapunkon a feliratkozo oldalon, ajanlatkérés és foglalds sordn, illetve személyesen,
telefonon, szoban, irasban, e-mailben)

1. Hirlevél feliratkozas soran a kovetkezd személyes adataira van sziikségiink: e-mail cim, feliratkozas datuma,
levelezéstorténet nyilvantartasa, esetlegesen név, érdeklédés targya, tematikus hirlevelek iranti igény. A megadott
személyes adatok valodisagaért On felel.

2. Az e-mail cim megadasa elengedhetetlen az tizenetek kézbesitéséhez. A T & T Sport Travel Kft. a hirlevélre
feliratkozoknak ujdonsagokat, hireket €s ajanlatokat tartalmazo online hirlevelet €s elektronikus direkt marketing
iizeneteket kézbesit.

3. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.

4. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig tart. Hirleveleink aljdn minden esetben szerepel a leiratkozés link,
ahol barmikor leiratkozhat.

5. A hirlevél kiildés technologiai hatterét a WP Online Magyarorszag Kft. (1094, Budapest, Balazs B. u. 15-21.
D204 office@wponline.hu addsz: 23480403-2-43) biztositja, aki adatfeldolgozoként szerverén tarolja a
feliratkozok adatait, és online feliiletén lehetdvé teszi hirlevelek kikiildését.
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¢) Utazasi szerzodés kétés, utazdskozvetités

1. Szolgaltatisunk megrendelése sordn Onnek a kovetkezé személyes adatokat kell megadnia: név, sziiletési
datum, e-mail cim, telefonszam, cim, igazolvany szam (egyes esetekben az utasoké is, nem csak a kapcsolattartoé),
szerzOdés targya (pl. datum, uti cél, szallas, gyerekek szama és sziiletési datuma, étkezési igények, relevans
egészségiigyi adatok, egyedi kérések).

2. Az adatkezelés célja a kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas €s a szerzodés targyanak meghatarozasa.

3. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmeriilt esetleges jogvitak
rendezhetéségének biztositasa.

4. Az adatkezelés id6tartama a szerz6dés teljesitésének éve, plusz 10 év.

Adatok felhasznalisa, tovabbitasa, kozzététele

Az Onrdl gytijtott adatokat kiilonbozé célokra hasznilhatjuk fel. Az adatkezelés az aldbbi jogalapoknak
megfelelden torténik:

o Szerz6dés betartasa, szolgaltatas biztositasa: A személyes adataira sziikségiink lehet a kozdttiink levd
szerz8dés betartasahoz, illetve hogy biztositani tudjuk Onnek a szolgaltatisainkat.

e Hozzajarulas: A személyes adatainak felhasznalasahoz kérhetjik az On hozzajaruldsat példaul annak
érdekében, hogy azokat marketing célokra hasznalhassuk fel. A hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

o Indokolt esetek: Indokolt esetekben felhasznalhatjuk személyes adatait, példaul arra, hogy fejlessziik, javitsuk
szolgaltatasaink miikodését, és hogy a lehetd leghasznosabb tartalmakkal talalkozzon weboldalunkon, e-mail
értesitdinkben, hirleveleinkben. Tovabba felhasznalhatjuk személyes adatait adminisztrativ, illetve jogi
okokbol is.

A rendelkezésiinkre all6 adatokat felhasznalhatjuk azonositasi, hitelesitési, szamlazasi és fizetési okokbol, célzott
online és offline marketing lebonyolitasa céljabol. Tovabba az informacidkat a T & T Sport Travel Kft. - vel
folytatott vita rendezésére is felhasznalhatjuk. Hasonld okokbol Szolgaltatdsainkat promotald hirdetéseket
futtathatunk kiilonb6z6 platformokon, beleértve a Facebook és a Google hirdetési rendszereit.

o Adattovabbitas cégen beliil: Ajanlatkérések, tigyfélszolgalati kérdések megvalaszolasa, valamint az utazasi
szerz6dés teljesitése érdekében bizonyos személyes adatait tovabbitanunk kell cégen beliil, cégiink székhelye
és telephelye, valamint munkavallaloi kozott.

o Adatszolgaltatds kozremikddé partnereink felé: Az utazdsok lebonyolitdsdnak részeként bizonyos
informaciokat meg kell osszunk a szervezésben résztvevo kozremiikddo partnereinkkel (pl. utazaskozvetités
esetén az utazasszervezdvel, sajat szerz0désli utak esetén a szerz6dés teljesitésében résztvevd harmadik
felekkel, mint pl. szallas, incoming irodak). A megosztott informaciodk lehetnek tobbek kdzott a résztvevok
neve, személyes adatai, igazolvanyszama, cime, telefonszdma. Mivel ez a folyamat Szolgaltatasunk fontos
része, ezt meg kell tenniink az Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglalt kotelességeink teljesitésének
céljabol.

o Torvényileg el6irt okok, biztonsag: Személyes adatait megoszthatjuk feliigyeleti hatosaggal és mas szabalyozo
hatésagokkal és szervekkel. Emellett egyes esetekben jogi vitak kezeléséhez és megoldasahoz is sziikségiink
lehet az On adataira. Ezek lehetnek példaul jogvitak, torvényi és szabalyozo szervek altali vizsgalatok, vagy
az Altalanos Szerzédési Feltételek betartatasara tett er6feszitések. Ezt kizarolag olyan mértékben tessziik meg,
amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

e Uzleti partnerek: Szamos iizleti partnerrel dolgozunk egyiitt, hogy elésegitsék vagy fejlesszék Szolgaltatasunk
miikodését (pl. biztositotarsasdg). Ez jelentheti azt is, hogy az O szolgaltatdsaik beépiilnek a mi
Szolgaltatasainkba, vagy a T & T Sport Travel Kft. Szolgaltatasai épiilnek be e partnerek weboldalaba és/vagy
alkalmazasaiba. Amikor egy tizleti partneriinktdl szolgaltatast vesz igénybe, bizonyos adatait tovabbitanunk
kell az tlizleti partnernek, kizarolag olyan mértékben, amelyek sziikségesek a szolgaltatas teljesitéséhez.
Amikor On egy iizleti partneriink szolgaltatdsit veszi igénybe, kérjiik, olvassa el az 6 adatvédelmi iranyelveit
is, ami tdjékoztatast ad arrol, hogy miként kezelik az On adatait.

o Adatfeldolgozok: A T & T Sport Travel Kft. atadhatja bizonyos személyes adatait banki, konyvelési, és egyéb
szamviteli szolgéltatasokat nyujtod alvallalkozdival, valamint informatikai rendszereinek szolgéltatoival. A T
& T Sport Travel Kft. minden adatfeldolgozoja esetén elvarja a torvényi kotelezettségek teljes betartasat.

Ezek az adatkezelési iranyelvek nem terjednek ki azon harmadik felek tevékenységeire, amelyeket a Szolgaltato
nem tulajdonol, nem kontrollal vagy olyan személyek tevékenységére, akik nem 4llnak a Szolgaltatod



alkalmazasaban vagy iranyitasa alatt. Ezen adatkezelési gyakorlatokért a T & T Sport Travel Kft. nem felel és
azokért nem tehetd felelGssé. Javasoljuk, hogy tekintse at ezen szolgaltatok adatkezelési nyilatkozatat. Adatai
felhasznalasarol, tovabbitasardl és kezelésérdl személyre szOlo tdjékoztatdst kérhet kizardlag irasban,
elérhetdségeink barmelyikén.

Az adatkezelo adatai, elérhetosége

Adatkezeld neve: T & T Sport Travel Kft.

Adatkezel6 székhelye: 1024 Budapest, Lovohaz utca 16/a
Adatkezel6 addszama: 14113095-2-41

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-09-889457

Adatkezel6 telefonos elérhetdsége: +36-1-336-1142
Adatkezel6 fax szama: +36-1-336-1142

Adatkezel$ e-mail cime: utazas@tandtsporttravel.hu
Adatkezel§ internetes elérhetdsége: www.tandtsporttravel.hu

Az Utas vagy képviseloje személyes adatainak atadasa harmadik fél szaimara

Az Adatkezel6 az Utas vagy képvisel6je adatait csak abban az esetben tovabbitja harmadik fél szamara, hogyha
az az utazas megvalosulasdhoz szilkséges. A T & T Sport Travel Kft. munkatarsai, partnerei és szolgaltatoi
titoktartasi kotelezettséggel tartoznak az Adatkezeld felé. Adattovabbitas a hatdsagi hivatalok felé csak a tdrvényi
eldirasok keretében torténhet. Az Egyesiilt Allamok vamhatosaga torvényileg kotelezi az Osszes légitarsasagot,
hogy a repiilési és foglalasi adatokat a rendelkezésiikre bocsassak. Ezeket az informaciokat az Egyesiilt Allamok
vamhatosaga kizarolag biztonsagi okokbol hasznalhatja fel.

Az Ugvfelek jogai

A T & T Sport Travel Kft. Ugyfeleinek jogaban 4ll a roluk tarolt adatokat megismerni és megkapni kérelem
benyujtasaval, ingyenesen. Amennyiben a tarolt adatok helytelenek, ugy azokat az Utas vagy képviseldje kérésére
az Adatkezeld kijavitja. Az Ugyfelek a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérhetik a személyes
adataik torlését.

Adatvédelem, adatbiztonsag

A T & T Sport Travel Kft. megtette a sziikséges technikai és szervezeti intézkedéseket, hogy az Utas vagy
képviseldje altal az Adatkezeld részére bocsatott személyes adatokat eltiinés, megsemmisiilés, manipulacid és
jogosulatlan hozzaférés ellen megvédje.

Egyéb adat

A Tarsasag székhelyén tigyfélfogadasra (ligyfélforgalom szamara) nyitva all6 helyiségeiben kamerak miikddnek,
amelyek a tamadéasok és mas jogsértd események megelézése, valamint az elkdvetd személyazonossiganak
megéllapitasa érdekében folyamatosan rogzitik a helyiségben tdrténteket. Az erre vonatkozd, az Ugyfelek
figyelmét felhivo jelzések (matricak) az iroda bejaratanal megtalalhatok. A felvételek elkészitéséhez az Ugyfelek
a helyiségbe valo belépéssel onkéntesen hozzajarulnak.

Adatvédelmi nyilatkozat

AT & T Sport Travel Kft. feleldsséget vallal a fentiekben meghatarozott adatvédelmi pontok pontos betartasara.

Hozzajarulas visszavonasa

Bizonyos esetekben korlatozhatja, hogy milyen modon hasznaljuk fel a személyes adatait, illetve hozzajarulasat
visszavonhatja, ha ligyfélszolgalatunkat felkeresi, meghatarozva, hogy mely hozzajarulasat kivanja visszavonni.
Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonas eldtti tevékenységek
jogszertiségét. A hozzajarulas visszavondsat kovetden nem hasznaljuk fel ezen célokra a személyes adatait, kivéve
ha az torvényileg rogzitett kotelességiink vagy jogi okokbol sziikséges. Ahol az adatait marketing célokra



hasznaljuk fel, a leiratkozas funkciot hasznalva illetve ligyfélszolgalatunkat felkeresve barmikor lehet6sége van
hozzajarulasanak visszavonasara. Kizarolag azokat az adatait nem toroljik, amelyeket kdotelesek vagyunk
megorizni.

Valtoztatasok

Az Adatvédelmi nyilatkozatot idénként modosithatjuk. A Iényeges valtoztatasokra a kovetkezd modok
valamelyikén hivjuk fel a figyelmét: felhivast jelenitiink meg a Szolgaltatds hasznalata kdzben vagy értesitét
kiildiink Onnek pl. e-mail formajaban, illetve a valtozasokat kozzétessziik Oldalunkon. Javasoljuk, hogy idénként
latogasson vissza €s ellendrizze az esetleges modositasokat.

Jogorvoslat

On jogorvoslati igényével, panaszival a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosighoz (NAIH)
fordulhat az alabbi elérhetdségeken: Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu URL: http://naih.hu
Az Utas az adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén keresetet nyujthat be a lakohelye vagya T & T
Sport Travel Kft. székhelye szerint illetékes torvényszékhez.



